
AGB & Info 

Unsere allgemeinen Geschäftsbedingungen sind mit Absenden Ihrer Bestellung verbindlich. 

Allgemeine Geschäftsbedingungen und Verbraucherinformationen 

(Stand 01.07.24)  

Allen unseren Kunden, die nicht selber zu uns kommen können oder wollen, bieten wir an unsere 

Waren zuzuschicken. Wir berechnen dafür lediglich Ihnen Versandkostenanteil von pauschal 5,75 

Euro innerhalb Deutschlands pro Bestellung für unsere Kunden. 

Den Rest der Versandkosten übernehmen wir.  

Für Bestellungen in unserem Online-Shop gilt ab sofort:  kein Mindestbestellwert mehr. 

Geltungsbereich  

Für Geschäftsbeziehungen zu dem Besteller gelten bei Bestellungen über das Internet 

ausschließlich die nachfolgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen in ihrer zum Zeitpunkt der 

Bestellung gültigen Fassung. 

Vertragspartner 

Der Kaufvertrag kommt zustande mit: Reiner`s  KREATIV & Paperland, Inhaber  Reiner Becke, 

Europastr. 22, 35614 Aßlar.  Für Fragen, Reklamationen und Beanstandungen benutzen Sie bitte 

die Informationen aus unserem  Impressum. 

Angebot und Vertragsschluss 

Die Vertragssprache ist Deutsch. Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich 

bindendes Angebot, sondern einen unverbindlichen Online-Katalog dar. Nach Eingabe Ihrer 

persönlichen Daten und durch Anklicken der entsprechenden Schaltfläche im abschließenden 

Schritt des Bestellprozesses, geben Sie ein verbindliches Kaufangebot über die im Warenkorb 

enthaltenen Waren ab. Vor Absenden der Bestellung haben Sie die Möglichkeit etwaige 

Eingabefehler zu erkennen und mit Hilfe der Korrekturfunktion zu korrigieren und/oder zu 

verändern. 

 

Die Bestätigung des Eingangs der Bestellung folgt unmittelbar nach dem Absenden der 

Bestellung. Diese automatische Empfangsbestätigung dokumentiert lediglich, dass die Bestellung 

bei uns eingegangen ist und stellt keine Auftragsannahme dar.  

Wir sind berechtigt Ihre Bestellung innerhalb von 1 Werktag nach Eingang durch Zusendung einer 

Auftragsbestätigung schriftlich oder in Textform (z.B. Email), in welcher Ihnen die Bearbeitung der 

Bestellung oder die Auslieferung der Ware bestätigt wird, oder durch Zusendung der Ware 

anzunehmen. Nach fruchtlosem Fristablauf gilt das Angebot als abgelehnt, sodass kein 

Kaufvertrag zustande kommt. Hiervon abweichend gilt für Verbraucherkunden: Wenn Sie im 

Bestellprozess eine Online-Zahlungsweise oder eine andere Vorkasse-Zahlungsweise wählen 

erfolgt der Vertragsschluss zu dem Zeitpunkt, an dem Sie die Zahlung auslösen. 

Verfügbarkeitsvorbehalt  



Wenn das bestellte Produkt nicht verfügbar ist, weil wir mit diesem Produkt von unseren 

Lieferanten ohne eigenes Verschulden nicht beliefert werden, können wir vom Vertag 

zurücktreten. In diesem Fall werden wir Sie unverzüglich informieren und Ihnen ggf. die Lieferung 

eines vergleichbaren Produktes vorschlagen. Wenn Sie kein vergleichbares Produkt wünschen, 

werden wir Ihnen ggf. bereits erbrachte Gegenleistungen unverzüglich erstatten. 

Lieferung, Versandkosten, Gefahrenübergang 

Die Lieferung erfolgt zu den jeweils im Einzelfall ausgewiesenen Versandkosten. Alle Risiken und 

Gefahren der Versendung gehen auf den Kunden über, sobald die Ware von uns an den 

beauftragten Logistikpartner übergeben worden ist und der Kunde Unternehmer ist.   

Eigentumsvorbehalt  

Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung des Kaufpreises Eigentum von Reiner`s 

KREATIV & Paperland.  

Zahlungen 

Es werden nur die im Rahmen des Bestellvorgangs dem Kunden jeweils angezeigten 

Zahlungsarten akzeptiert. Informationen über Zahlungsart finden Sie unter: Zahlarten 

Gewährleistung  

Die Gewährleistung erfolgt nach den gesetzlichen Bestimmungen. 

Verbraucherinformationen bei Fernabsatzverträgen über den Erwerb von Waren  

a.) Wir sind Mitglied im Verein sicherer und seriöser Internetshopbetreiber e. V. und haben uns 

den dortigen Prüfungskriterien und der für unsere Kunden kostenfreien, außergerichtlichen 

Schlichtungsstelle unterworfen. 

http://www.internetsiegel.net/Pruefungskriterien.pdf http://www.internetsiegel.net/html/schlichtu

ngsstelle.html 

b.) Die von uns angegebenen Preise verstehen sich als Endpreise inklusive Steuern zuzüglich 

Versandkosten innerhalb EU Mitgliedsstaaten. Die in unserem Online-Shop  genannten Preise 

gelten ausschließlich für den Versand und können in unserem Geschäft variieren. Wir verwenden 

sehr viel Zeit und Aufwand mit der Erstellung und Pflege unseres Online-Shops. Trotz größter 

Sorgfalt kann es jedoch zu Fehlern kommen. Daher gilt unser Angebot stets freibleibend. Irrtümer 

vorbehalten! 

c.) Wenn Sie das gewünschte Produkt gefunden haben, können Sie dieses unverbindlich durch 

Anklicken des Buttons „IN DEN WARENKORB“ in den Warenkorb legen. Den Inhalt des 

Warenkorbs können Sie jederzeit durch Anklicken des Buttons "WARENKORB" unverbindlich 

ansehen. Die Produkte können Sie jederzeit durch Anklicken des Buttons „X“ (Löschen) hinter dem 

Produkt wieder aus dem Warenkorb entfernen. Wenn Sie die Produkte im Warenkorb kaufen 

wollen, klicken Sie den Button „ZUR KASSE". Sie werden dann zur Eingabe Ihrer persönlichen 

Daten, der Auswahl der Zahlungsart und Bestätigung der Kenntnisnahme der 

Kundeninformationen aufgefordert.  

http://www.internetsiegel.net/Pruefungskriterien.pdf
http://www.internetsiegel.net/html/schlichtungsstelle.html
http://www.internetsiegel.net/html/schlichtungsstelle.html


Den Bestellvorgang können Sie jederzeit durch Schließen des Browserfensters abbrechen oder 

durch Anklicken der entsprechenden Schaltfläche abschließen. Vor Absenden der Bestellung 

haben Sie die Möglichkeit etwaige Eingabefehler zu erkennen. Selbstverständlich können Sie Ihre 

gemachten Angaben im Bestellvorgang jederzeit durch "ZURÜCK" in Ihrem Browser korrigieren 

und/oder verändern. Oder Sie nutzen für Ihre Korrekturen den „ZURÜCK-BUTTON“ unten auf der 

jeweiligen Seite. 

d.) Die wesentlichen Merkmale der von uns angebotenen Waren entnehmen Sie bitte den 

einzelnen Produktbeschreibungen im Rahmen unseres Internetangebots. 

e.) Die für den Vertragsabschluss zur Verfügung stehende Sprache ist ausschließlich Deutsch. 

f.) Der Vertragstext (Ihre Bestellung) wird gespeichert. Sie können die allgemeinen 

Vertragsbedingungen (AGB) jederzeit auf www.kreativ-paperland.de einsehen und auf Ihrem 

Rechner speichern. Die konkreten Bestelldaten werden Ihnen per Email zugesendet und sind nicht 

über das Internet zugänglich. 

g.) Beanstandungen und Gewährleistungsansprüche können Sie unter der in der 

Anbieterkennzeichnung angegebenen Adresse vorbringen.   

Beschwerdeverfahren  

Die EU-Kommission hat eine Internetplattform zur Online-Beilegung von Streitigkeiten (sog. "OS-

Plattform") geschaffen. 

Die OS-Plattform dient als Anlaufstelle zur außergerichtlichen Beilegung von Streitigkeiten 

betreffend 

vertragliche Verpflichtungen, die aus Online-Kaufverträgen erwachsen. 

Der Kunde kann die OS-Plattform unter dem folgenden Link erreichen: 

https://ec.europa.eu/consumers/odr 

Zur Teilnahme an einem außergerichtlichem Streitschlichtungsverfahren sind wir bereit. 

 Schlussbestimmungen  

Auf das Vertragsverhältnis zwischen uns und dem Kunden sowie auf die jeweiligen 

Geschäftsbedingungen findet das Recht der Bundesrepublik Deutschland Anwendung. Sofern der 

Kunde Verbraucher ist, bleiben die nach dem Recht des Aufenthaltslandes des Kunden zu 

Gunsten des Verbrauchers bestehenden geltenden gesetzlichen Regelungen und Rechte von 

dieser Vereinbarung unberührt. Die Anwendung von UN-Kaufrecht wird ausgeschlossen. 

 

Ausschließlicher Gerichtsstand ist das Amtsgericht unseres Geschäftssitzes soweit der Kunde ein 

Kaufmann im Sinne des HGB oder einer Körperschaft des öffentlichen Rechts ist. Wir haben das 

Recht, auch am Sitz des Kunden zu klagen. 

 

https://ec.europa.eu/consumers/odr

